优化税收营商环境专题研讨班
项目计划书
“十四五”时期是我国税收营商环境建设的加速期，国家税务总局要求各级税务部门切实提升政治站位，主动融入党和国家事业发展大局，进一步深化税务系统“放管服”改革，不断优化税收营商环境，服务国家治理。为更好落实中办国办《关于进一步深化税收征管改革的意见》要求，助力税务干部树立服务意识，增强服务本领，策划本期培训班。
一、培训对象
税务系统负责营商环境建设的处（科）级领导干部、纳税服务岗位人员
二、培训目标
通过培训，使学员了解各国税收营商环境开展情况以及世界银行营商环境评价体系，对我国优化税收营商环境经验做法有进一步的理解和认识；结合营商环境评价中“纳税”指标，共同探讨进一步优化税收营商环境的可行方案，增强全局意识和服务意识，为改善税收营商环境贡献智慧和力量。
三、培训时间
培训时间共10天，其中课程环节7天，非课程环节3天。
四、课程设置
	模 块
	培训内容
	课时（天）
	教学方法

	党的理论
与党性教育
模块
（1.5天）
	1.学习习近平经济思想，确保经济发展稳中求进
	0.5
	讲授式

	
	2.主题党日：“重温历史守初心 牢记使命践誓言”—（大连旅顺爱国主义教育基地）
	0.5
	体验式

	
	3.现场教学：党建创新促发展 共筑营商新环境——高新园区税务局“税政企银学”党建创新联盟创新落实“纵合横通强党建”机制制度体系——高新区嘉创大厦芝倪集团众创空间参观
	0.5
	体验式

	核心业务
模块
（5.5天）
	1.国外优化税收营商环境经验借鉴 
	0.5 
	讲授式

	
	2.世界银行新一轮营商环境评估体系
	0.5
	讲授式

	
	3.纳税人满意度调查与提升
	0.5
	讲授式

	
	4.纳税人权益保护
	0.5
	讲授式

	
	5.打造智慧税务，提升精准服务水平
	0.5
	讲授式

	
	6.纳税信用赋能，优化营商环境
	0.5
	讲授式

	
	7.优化外商投资环境、加大吸引外商投资力度经验分享
	0.5
	研讨式

	
	8.上海、宁波优化税收营商环境，助力高质量对外开放经验分享
	0.5
	研讨式

	
	9.海南自贸岛对标国际高水平经贸规则经验分享
	1
	讲授式+研讨式

	
	10.研讨交流：当前税收营商环境建设中有哪些亟待解决的问题/优化税收营商环境举措和先进经验分享
	0.5
	研讨式

	非课程环节模块
（3天）
	1.报到、返程
	2
	总务处

	
	2.休息
	1
	

	合   计
	10
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